Mittetulundusuhing Osilia

OPPEKORRALDUSE ALUSED

Mittetulundusuhing Osilia 6ppekorralduse alused

Uldsatted

e Mittetulundusuhing Osilia (registrikood: 80340610) lahtub tdienduskoolituse
korraldamisel kehtivatest taiskasvanuhariduse valdkonna &igusaktidest ning
teistest asjakohastest digusaktidest ja dokumentidest.

e Koolitus-ja kompetentsikeskus korraldab tadiskasvanutele suunatud todalaseid ja
vabahariduslike koolitusi.

e Oppetdd toimub koolitus- ja kompetentsikeskuse koolituskava jérgi aastaringselt.
Koolituse mahtu arvestatakse akadeemilistes tundides, kus uks akadeemiline
tund on 45 minutit.

e Koolitused toimuvad valdavalt grupikoolitusena. Individuaaldppe puhul viiakse
koolitus labi dppija vajadustest lahtuva individuaalse dppekava alusel.

e Koolituste korralduse, O6ppekavade ja ajakavadega saab tutvuda kodulehel
https://www.edufox.eu/

Isikuandmete kogumine ja tootlemine

Mittetulundusuhing Osilia kogub 6ppijate kohta jargmisi andmeid: nimi, e-post, telefon
ja isikukood. Isikukood on vajalik tunnistuse jaoks. Isikuandmeid tdéodeldakse
isikuandmete kaitse seaduse 8 6 alusel.

Koolitusele registreerumine ja koolitusgrupi komplekteerimine

e Koolitusele saab registreeruda koolitusfirma kodulehel ja iga koolituse juures
oleval telefonil vdi meili teel.
o Koolitusgrupi komplekteerimine:

o Oppegrupp moodustatakse koolitusele registreerumise jarjekorra alusel;

o Koolituse alustamiseks koostatakse koolitusel dppijate nimekiri;

o Mittetulundusuhingul Osilia on 0igus koolitusgrupi mittetaitumisel
koolitus &ra jatta vdi koolitus edasi lukata koolitusgrupi taitumiseni.
Registreerunuid teavitatakse telefoni voi e-posti teel vihemalt kolm péeva
enne koolituse algust. Koolituse ara jaamisel korraldajatest tulenevatel
pb&hjustel makstakse koolituse tasu tagasi.

o Koolitusgruppide suurused on erinevad ja soltuvad koolituse sisust, kuid
eesmark on siiski tagada individuaalne lahenemine kogu dppeprotsessi
valtel.

o Koolitusel 6ppimist saavad alustada 6ppijad, kes on koolituskeskuse poolt
Oppegruppi arvatud ning kellel on tasutud osalustasu vdi kelle eest on
tasutud vai kelle nimel on kinnituskiri tasumise kohta.

o Koolituse eest tasutakse Mittetulundusuhingu Osilia poolt esitatud arvele.
Koolituse eest on vdéimalik tasuda kokkuleppel ka osade kaupa. Koolituse
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valtel koolitustasu ei tdsteta. Koolitusele mitteilmumisel ja sellest
mitteteatamisel ning koolituse poolelijatmisel 6ppetasu ei tagastata.

Koolitusest loobumine

Kui koolitusele registreerunul ei ole voimalik koolitusest osa votta, tuleb sellest
teavitada antud koolituse korraldajat e-kirja vdi telefoni teel. E-posti aardessi ja
telefoninumbri leiab kodulehelt https://www.edufox.eu/ koolituse tutvustuse
juurest.

Koolitusest loobumise teatamisel vdhem kui 24 tundi enne koolituse toimumise
algust dppetasu ei tagastata.

Koolituse poolelijatmisel dppetasu ei tagastata. Kui katkestamiseks on maojuv
pohjus (haigus, todlahetus vms), siis kokkuleppel koolituse korraldajaga saab
Oppija liituda jargmise grupiga.

Kursuse lopetamine ja valjaarvamise kord

Koolituse l6petamise tingimused on satestatud koolituse 6ppekavas.

Koolituse labijale valjastatakse soovi korral mittetulundusuhingu Osilia tunnistus
voi tdéend.

Tunnistus valjastatakse nendele osalejatele, kes on saavutanud O6ppekavas
kirjeldatud 6pivaljundid.

Kui 6pivaljundeid koolitusel ei saavutatud voi neid ei hinnatud, valjastatakse
osalejale soovi korral tdend.

Oppija digused ja kohustused

Oppijal on digus:

osaleda registreeritud koolitusel ette ndhtud mahus, kohas ja ajal péarast
Oppemaksu tasumist;

saada teavet koolituse 6ppekorralduse ja 6ppekava kohta;

nouda kvaliteetset koolitust;

nduda dppemaksu tagastamist koolituskeskuse poolsetel pdhjustel ara jaadnud
kursuste eest;

Oppija on kohustatud:

tegutsema hadaolukorras (tulekahju, veeavarii, pommiahvardus jms) vastavalt
eeskirjadele ja koolituskeskuse td6tajate korraldustele;

hoidma heaperemehelikult tema kasutusse antud &ppevahendeid ja
mittetulundusuhingu Osilia vara;

kdituma vastavalt Uldtunnustatud kdélblusnormidele.

Vaidluste lahendamise kord
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Mittetulundusuhingu Osilia ja 6ppija vOi koolitaja vahel tekkinud eriarvamused ja
vaidlused lahendavad pooled eelkdige labiradkimiste teel. Kui tekkinud erimeelsusi ei
onnestu lahendada labiradkimistega, lahendatakse vaidlus kohtus.

Eesti Hariduse Infoststeemis on Mittetulundusthingu Osilia majandustegevusteade nr
258898 (25. veebruar 2025).
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